Informace o zpracovani osobnich udaju

Spoleénost PLAVBY LODi PRAHA, s.r.o. (dale jen ,spravce®) informuje zakaznika, jakozto
subjekt udaji (dale jen ,zakaznik“) v souladu s ¢l. 13 nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EV) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o
volném pohybu téchto Udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udajt) (dale jen ,nafizeni GDPR®), o zpracovani jeho osobnich udaju:

Ucel zpracovani osobnich udaji

Osobni Udaje jsou ziskany pfimo od zakaznika, a to v okamziku odeslani objednavky.
Spravce se zavazuje zpracovavat pfesné osobni Udaje pouze za ucelem:

e splnéni smlouvy (smlouva o poskytovani sluzeb) [v souladu s ¢l. 6 odst. 1 pism. b)
nafizeni GDPR] a jejiho nasledného pInéni, a to v€etné vyfizovani pfipadnych naroki
zdkaznika z vadného plnéni. Zpracovavat osobni udaje zakaznika je rovnéz nezbytné
pro splnéni pravni povinnosti, ktera se na spravce vztahuje. Spravce ma povinnost
plnit zakonné povinnosti, které vyplyvaji z pravnich predpist upravujicich prava a
povinnosti v souvislosti s ochranou spotfebitele a vedenim ucetnictvi. Didvodem
poskytnuti osobnich Udajli zakaznikem spravci je identifikace smluvnich stran
nezbytna pro uzavfeni a plnéni smlouvy (smluvni pozadavek), coz by bez poskytnuti
téchto Udaju nebylo mozné. Neposkytnuti osobnich Udaju zakaznika mdze mit za
nasledek neposkytnuti plnéni i ukonceni poskytovani plnéni ze strany spravce.

e zasilani obchodnich sdéleni (pfimy marketing) [v souladu s bodem 47 a bodem 70
a Cl. 6 odst. 1 pism. f) nafizeni GDPR]. Spravce ma v daném pfipadé zpracovani
osobnich Udaju opravnény zajem na propagaci sluzeb, které poskytuje. Dlvodem
poskytnuti osobnich (dajli zakaznikem spravci je zajem zakaznika o zasilani
obchodnich sdéleni, coz by bez poskytnuti osobnich udaji nebylo mozné.

Spravce se zavazuje, ze nebude zpracovavat osobni Udaje zplsobem, ktery je s vySe
uvedenymi ucely neslucitelny.

Rozsah osobnich udaju

Spravce se zavazuje zpracovavat osobni udaje jen v nezbytném rozsahu ve vztahu k vyse
uvedenym ucelum, pro které jsou zpracovavany. Rozsah osobnich udajl je nasledujici:

jméno a pfijmeni,

telefonni Cislo,

emailova adresa

adresa bydli§té v pfipadé zasilani darkovych poukaz(i Ceskou postou

(dale jen ,osobni udaje”).
Doba zpracovani osobnich udaju

Spravce se zavazuje zpracovavat osobni udaje, které zpracovava za ucelem splnéni
smlouvy po dobu 5 let ode dne ziskani osobnich Udaju od zakaznika. Spravce ma povinnost
uchovavat dané osobni udaje dle obecné zavaznych pravnich pfedpisl, konkrétné dle
zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfipadné hodnoty. Po uplynuti této doby ma spravce
povinnost osobni udaje zlikvidovat.



Spravce se zavazuje zpracovavat osobni udaje, které zpracovava za ucelem zasilani
obchodnich sdéleni (pfimy marketing) po dobu 3 let ode dne ziskani osobnich udaju od
zakaznika. Po uplynuti této doby ma spravce povinnost osobni udaje zlikvidovat.

Spravce v souladu s bodem 70 a €l. 21 nafizeni GDPR zakaznika vyslovné upozorfiuje na
skute¢nost, Zze vlici osobnim udajam, které jsou zpracovavany pro ucely zasilani obchodnich
sdéleni (pfimého marketingu), ma zakaznik pravo kdykoli bezplatné vznést namitku proti
tomuto zpracovani osobnich dajid (v€etné profilovani pokud se tyka tohoto pfimého
marketingu), v rozsahu, v némz souvisi zpracovani s danym pfimym marketingem, at’ jiz jde
o pocateCni, nebo dalSi zpracovani. Pokud zakaznik vznese namitku proti zpracovani
osobnich Udajl pro Ucely zasilani obchodnich sdéleni (pfimého marketingu), spravce se
zavazuje, ze osobni udaje nebudou jiz pro tyto ucely zpracovavany.

Kategorie prijemctl osobnich udaju a predavani osobnich udaji

Spravce prohlaSuje, ze osobni udaje budou zpfistupnény jen pfisluSnym zaméstnancim
spravce, ktefi maji povinnost zachovavat mi€enlivost o téchto udajich, jakoz i o
bezpecnostnich opatfenich, jejichZz zvefejnéni by ohrozilo zabezpefeni téchto osobnich
udaja.

Spravce prohlasuje, Ze osobni udaj - emailova adresa, bude pro ucely zasilani obchodnich
sdéleni (pfimy marketing) pfedan spoleénosti PLAVBY LODI PRAHA, s.r.o., ktera bude data
uchovavat, nebot tato spoleCnost zajistuje pro spravce rozesilani obchodnich sdéleni.
Povinnost zachovavat micenlivost o osobnich udajich se vztahuje rovnéz na pfislusné
zameéstnance zpracovatele.

Spravce rovnéz prohlasuje, ze nebude predavat osobni Udaje do tfetich zemi nebo jakékoli
mezinarodni organizaci.

Automatizované rozhodovani

Pfi zpracovani osobnich udaji zakaznika nebude dochazet k automatizovanému
rozhodovani dle
¢l. 22 nafizeni GDPR.

Spravce upozorfiuje zakaznika na skuteCnost, ze bude dochazet k profilovani (forma
automatizovaného zpracovani osobnich Udaji zakaznika spocivajici v pouziti osobnich
udaju k vyhodnocovani nékterych osobnich aspektt vztahujicich se k zakaznikovi, zejména
k rozboru nebo odhadu aspektl tykajicich se osobnich preferenci a zajmu). Spravce vyuziva
profilovani pouze
za uCelem personalizace nabidek sluzeb (cilena reklama). Vznese-li zakaznik namitku proti
profilovani, zavazuje se spravce profilovani ve vztahu k zdkaznikovi ukongit.

Prava subjektu udaji

Spravce informuje subjekt udaju o pravech, které mu vyplyvaji z nafizeni GDPR, zejména:

e prava na pfistup k osobnim udaji (subjekt UdajG ma pravo ziskat od spravce
potvrzeni, zda osobni udaje, které se ho tykaji, jsou i nejsou zpracovavany dle ¢l. 15
nafizeni GDPR);



e prava na opravu (subjekt udaju ma pravo na to, aby spravce bez zbyteé¢ného odkladu
opravil nepfesné osobni Udaje, které se ho tykaji a rovnéz pravo na doplnéni
neuplnych osobnich udaja dle €l. 16 nafizeni GDPR);

e prava na vymaz (subjekt idaju ma pravo na to, aby spravce bez zbyteéného odkladu
vymazal osobni Udaje, které se subjektu udaja tykaji, pokud je dan jeden z ddvodu
uvedenych v ¢l. 17 nafizeni GDPR);

e prava na omezeni zpracovani (subjekt udaju ma pravo na to, aby spravce omezil
zpracovani, v pfipadech stanovenych v ¢l. 18 nafizeni GDPR);

e pravo na prenositelnost udaju (subjekt udaji ma pravo ziskat osobni udaje, které
se ho tykaji, jez poskytl spravci, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové
Citelném formatu, a pravo predat tyto udaje jinému spravci, aniz by tomu spravce,
kterému byly osobni udaje poskytnuty, branil, a to v pfipadech uvedenych v ¢l. 20
nafizeni GDPR); zakaznik muze uplatnit pravo na prenositelnost (daji pouze
v pfipadé zpracovani osobnich udaju za ucelem spinéni smlouvy dle €&l. 20 nafizeni
GDPR.

e prava vznést namitku (subjekt udaju ma z divodu tykajicich se jeho konkrétni situace
pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani osobnich udajl, které se jej tykaji, na
zakladé €l. 6 odst. 1 pism. e€) nebo f) nafizeni GDPR, v€etné profilovani zalozeného
na téchto ustanovenich dle ¢l. 21 nafizeni GDPR); zakaznik mize uplatnit pravo
vznést namitku pouze v pfipadé zpracovani osobnich Udaju za ucelem zasilani
obchodnich sdéleni (pfimy marketing), coz zahrnuje i profilovani, pokud se tyka
tohoto pfimého marketingu dle €l. 21 nafizeni GDPR (viz vySe);

e prava nebyt predmétem  Zadného rozhodnuti  zalozeného  vyhradné
na automatizovaném zpracovani (subjekt udaju ma pravo nebyt predmétem zadného
rozhodnuti zaloZzeného vyhradné na automatizovaném zpracovani, v€etné profilovani,
které ma pro ného pravni u€inky nebo se ho obdobnym zplsobem vyznamné dotyka
dle ¢l. 22 GDPR);

e prava podat stiznost u dozorového ufadu, kterym je Ufad pro ochranu osobnich
udaju,
se sidlem Pplk. Sochora 727/27, PSC 170 00, Praha 7.

Povérenec pro ochranu osobnich udaju

Spravce vsouladu s¢l. 30 odst. 1 pism. a) GDPR poskytuje zakaznikovi kontakt na
povéfence pro ochranu osobnich udaju.

Veskeré Vase dotazy, podnéty C&i jina podani souvisejici se zpracovanim VaSich osobnich
udaju mazete sméfovat na emailova adresa: dotazy@plavbylodipraha.cz
Zaveér

Zakaznik timto prohlasuje, Zze byl spravcem fadné informovan o zpracovani osobnich udaju
v souladu s ustanovenim ¢l. 13 nafizeni GDPR a ze poskytnuté osobni Udaje jsou pfesné a
pravdivé.



